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	一是聚焦运行能力建设。深化运行管理制度改革，强化值班干部资质管理，持续开展运行值班培训，创新性打造“
	2023年，南航郑州机场出港航班靠桥率达95.8%，正常率达90.58%，高于行业平均2.74个百分
	四、服务管控能力显著增强
	一是强化系统联动。调整服务指标监控频次，加强服务数据和案例运用，成立服务专班，强化服务风险预先管控，
	一是干部队伍结构实现持续优化。完成89个管理岗位的公开选聘，管理层和执行层年轻干部占比分别提升至15
	一、全力打造“高质量、可持续”安全发展局面


